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Politique du Systéme de Management de la Qualité Sécurité Environnement

La satisfaction de nos clients, la santé et la sécurité des personnes, ainsi que la préservation de I'environnement , sont des enjeux essentiels
dans la réalisation des prestations du Groupe TBI.

C'est dans I'esprit du respect de ces enjeux que notre groupe maintient un systtme de Management de la Qualité répondant aux normes
ISO 9001:2015 et IATF 16949:2016, en cohérence avec ses objectifs économiques et sociaux, avec pour objectif:

= De satisfaire nos clients et d'améliorer la qualité de nos produits, nos services et notre productivité.
= De protéger notre personnel et nos clients contre les accidents et les risques professionnels.
= De préserver I'environnement dans tous les actes de la vie industrielle de la phase de fabrication des produits jusqu'a leur destruction.

En tant que dirigeants du Groupe TBI, nous nous engageons a mettre en place les moyens humains, financiers, organisationnels et
techniques permettant de:

Qualité:

= Approfondir constamment notre compréhension de I'ensemble des besoins du marché

= Satisfaire nos clients en: codt, qualité, délai, avec toujours plus de valeur ajoutée dans la conception, la production et I'innovation de
produits et services.

= Motivé les équipes et reconnaitre le progrés accompli.

= Améliorer sans cesse I'efficacité et I'efficience de notre systéme de management.

Sécurité:

= Se conformer aux exigences réglementaires, contractuelles ou autres identifiées.

= Garantir la conformité des installations et matériels construits et mis en service.

= Analyser de fagon proactive et détaillée les risques liés a nos activités et impliquer chaque responsable de site dans la réalisation des
plans d’actions associés.

= Renforcer la protection des personnes et améliorer leurs conditions de travail.

Environnement:

= Respecter les exigences environnementales, réglementaires et légales, ainsi que les autres exigences auxquelles nous sommes
soumis.

= Réduire autant que possible et maitriser les déchets

= Prévenir les pollutions environnementales potentielles
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